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Venco Services nasce nel 2019 come spin off di una azienda informatica con
oltre cinquant’anni di attivita.

Venco Services, si impegna a fornire, in ambito IT, servizi di assoluta
eccellenza, crescendo insieme al Gruppo Dylog Buffetti, di cui fa parte dal
2025.

Il patrimonio umano di Venco Services mantiene la professionalita del gruppo
di origine; competenza, lealta e senso di appartenenza restano i valori di
"famiglia”, tramandati con passione. Guardando al futuro, notevoli
investimenti garantiscono un elevato standard qualitativo e competenze in
continuo sviluppo.

La nostra missione & mantenere ed accrescere la fiducia dei nostri
Interlocutori, provvedendo con efficienza ed attenzione a tutto quello che pud
essere utile ed innovativo al Comparto IT delle loro organizzazioni .

L'AZIENDA

«Siamo orgogliosi del nostro ingresso nel Gruppo Dylog -
ha dichiarato Fabrizio Moglia, Amministratore Delegato di
Venco Services - e siamo confidenti in un grande
potenziale di crescita, sia portando le nostre competenze

alle Aziende del Gruppo sia espandendoci sul mercato
grazie alle nostre soluzioni, forti di una dimensione ed una
copertura geografica di assoluto rilievo»




LE NOSTRE COMPETENZE

P

Microsoft Windows Server 2025 e precedenti
Ubuntu, Linux Red Hot, e principali varianti
VMWare, Hyper-V

Microsoft 365, Exchange, Sharepoint
Microsoft SQL

Microsoft SCCM, Intune

Microsoft Azure, AWS, Google Cloud

Veeam Backup and Replication, MS DPM

Microsoft Defender, Kaspersky, McAfee

Microsoft Sentinel, Cerbeyra

Microsoft Azure Monitor PRTG, Nagios, Sysaid
-ortinet, Sophes, etc
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Venco Services per la fiducia e soddisfazione dei suoi Interlocutori dispone, per ogni attivita, di
specialisti certificati e personale qualificato. In collaborazione con Partner selezionati e riconosciuti
a livello internazionale, Venco Services offre Servizi IT professionali, innovativi , affidabili e flessibili,
adatti alle esigenze specifiche di ogni sua Azienda Cliente, sia essa PM|, Enterprise o PA.

Venco Services é certificata ISO 9001:2015 ISO 27001:2024 per “Progettazione Sistemistica di
Infrastrutture IT. Erogazione di Servizi Informatici di Cyber Security, Assistenza tecnica e
sistemistica di apparecchiature informatiche e di stampa, Manutenzione di apparati. Erogazione
di Servizi di supporto: help desk e cloud services”.
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PROGETTAZIONEE Ci occupiamo di progettars, _supportars, gestire o
aggiornare i principali sistemi informatici aziendali,

definendo e ottimizzando le architetture di Rete, Server,
G ESTION E Storage e Backup secondo le best practices e le
guidelines dei piu moderni framework di sicurezza
INFRASTRUTTUREIT  iomatia
l N AM BITO 7 RVE R Abbiamo competenze per la gestione delle infrastrutture
: [ | on premise, cloud o ibride e offriamo supporto
N ETWO R K C KU P specialistico nella gestione di progetti per la migrazione
dei sistemi in cloud.
-

Siamo inoltre specializzati nella gestione e installazione di

. Firewall e Switch, garantiamo |'ottimizzazione e messa in
G E STlo N E sicurezza di WAN e SD-WAN e siamo esperti in
segmentazione e segregazione della LAN.

.-INFR TRUT UR Forniamo le migliori soluzioni di backup presenti sul
Co ESSE F c E mercato, per tutte le piattaforme, in qualita di Service
Provider Veeam.
o
E l o | I U AI_I Abbiamo competenze specifiche su soluzioni di backup
A

alternative.
1

”"., Progettiamo e realizziamo reti e impianti, cablati e

— . ‘ wireless.




CONSULENZA E
SUPPORTO
SISTEMISTICO

Ci occupiamo di Consulenza e Supporto Sistemistico sulle
principali Piattaforme IT, su cui operiamo attraverso
personale altamente qualificato e certificato, operando sia
su infrastrutture fisiche che virtuali.

Eroghiamo i nostri servizi in ambienti complessi, in
autonomia o in co-gestione con il cliente, attraverso un
supporto on site, continuativo o saltuario, ma anche da
remoto, attraverso squadre di supporto e tecnologie
dedicate.

Operiamo per progetto o time & materials.
Supportiamo le Aziende nella compliance dei sistemi

rispetto agli standard NIS2, 1S027001, GDPR, sia dal
punto di vista tecnologico che normativo.
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CYBER SECURITY

Ci occupiamo di Sicurezza Informatica a 360°
partendo dagli aspetti piu basilari (Antivirus e
Firewall) fino a quelli piu complessi, cha passano
attraverso la segmentazione e segregazione delle
reti locali, la verifica delle vulnerabilita, le
campagne di Phishing e vari livelli di Penetration
Test.

Supportiamo le Aziende mettendo a disposizione un
SOC (Security Operations Center) ed un NOC
(Network Operations Center) caratterizzati da
tecnologie innovative assistite da Intelligenza
Artificiale e da personale altamente qualificato.
Questi Teams monitorano e gestiscono tutte le
segnalazioni e gli alert con attivita di primo e
secondo livello e intervengono in caso di Incident.

Formiamo il personale IT e gli utenti grazie a corsi di
formazione Cyber Security in modalita FAD
(Formazione a Distanza) aumentando |la
consapevolezza dei rischi legati alla sicurezza
informatica.
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FLEET MANAGEMENT

Ci occupiamo di gestione completa di flotte complesse, sia per quanto
riguarda PDL che apparati, periferiche. Server, Sistemi di Backup e
Network.

Definiamo standard hardware, software e di sicurezza, grazie alla
creazione e manutenzione di Master e procedure.

Effettuiamo le attivita di Staging e messa in dominio di tutte le
apparecchiature.

Gestiamo Antivirus, Posta elettronica, Backup ed aggiornamenti
software grazie ad un efficiente Assistenza remota, un continuo Asset
management e monitoraggio del materiale di consumo per le
periferiche.

Prestiamo servizio di manutenzione standard o evolutiva multibrand.
Offriamo supporto agli utenti attraverso un Contact Center 7x24 ed un
Service Manager che coordina il servizio e monitora gli SLA previsti

contrattualmente.

| servizi di Fleet Management possono essere di tipo presidiato oppure
unattended.
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